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“Maar als het moeilijk 
wordt, willen mensen toch 
altijd contact met iemand?”



De accountant als 
bedrijfsdokter



Meest voorkomende bezwaren 
bij digitalisering

★ Verlies van persoonlijk contact

★ Privacy en gegevensbeveiliging

★ Complexiteit en implementatiekosten

★ Weerstand tegen verandering



Overwinningen in de gezondheidszorg

Persoonlijk contact 
behouden

Versterking van 
privacy en beveiliging

Vereenvoudiging van 
implementatie 

Onderwijs en training



naar accountancy

De vertaling



★ Bedrijven vrezen dat automatisering klantrelatie 

schaadt

★ Bang om betalingsinformatie online te delen

★ SaaS helpt in implementatie, maar nog steeds tijd en 

inspanning nodig

★ Twijfels over voordelen van digitalisering

Automatiseren van 
debiteurenbeheer: de bezwaren



Een gedigitaliseerd debiteurenbeheerproces

Herinneringsfase Incassofase Deurwaardersfase



Bezwaren? Nee!

★ Klant blijft persoonlijke aandacht krijgen

★ Data wordt veilig getransporteerd en opgeslagen 

door SaaS software met APIs

★ Lage leercurve & eenvoudige implementatie door API

★ Persoonlijke aanpak verhoogt betaalmoraal, ontlast 

werknemers.



Wat kan er nu al?



Herinneringsfase

Volledig geautomatiseerde flows op basis van betaalgedrag debiteuren

“Het scheelt ons heel veel tijd. Werkelijk 

alles gaat automatisch.”



Herinneringsfase
Betalingsregelingen met debiteuren treffen

“We zien dat we 20% sneller betalingen 
ontvangen. Dat is écht een verbetering.”



Herinneringsfase
Meteen betalen via de betaallink of 
reageren in het debiteurenportaal

“De betaallink vinden onze klanten heel fijn!”



Incassofase

Automatisch proces van herinneringsfase naar incassofase via API

 “Ons uitstaande incassobedrag is significant 
afgenomen en helemaal onder controle.”



Deurwaardersfase
Dossiers overdragen aan de deurwaarder

“Voor ons is het ideaal dat automatisch zichtbaar 
wordt welke debiteuren achterstallig zijn en 

waar actie noodzakelijk is.”



Laten we verder praten!

Wil je verder praten over dit onderwerp of zelf ervaren wat 
er nu al kan? Kom langs bij onze stand en we vertellen je 
graag meer over geautomatiseerd debiteurenbeheer in de 
accountancy.

Email: marcel.janssen@outstanding24.com
Website: www.outstanding24.com
Tel: 06-11592102



“Accountancy heeft

                toekomst”


