
optimale klantrelaties

Dashboarding voor 



Agenda

★ Het ontstaan van Radar360
★ De voordelen van een duurzame klantrelatie
★ De rol van een CRM-oplossing 
★ Demo Radar360/Dashboarding



Het ontstaan van Radar360



Wie kent het gevoel te verdwalen 
in het doolhof van spreadsheets 
en e-mails, terwijl je probeert 
klantrelaties en deadlines te 
beheren?



De voordelen van een duurzame 
klantrelatie

van tevreden 
klanten neemt 

meerdere diensten 
af.

van kantoren die een 
CRM oplossing 

gebruikt, meldt een 
hogere 

klanttevredenheid.

van de duurzame 
klantrelaties zorgt 

voor een 
klantretentie-

percentage van 
> 90%.



De cruciale rol van een CRM in een 
duurzame klantrelatie

Dashboards - een weergave van belangrijke data 
en KPI’s:

★ Data analyseren
★ Trends identificeren
★ Beslissingen te ondersteunen



Demonstratie
Radar360 en dashboarding



Wil je meer weten wat een 
CRM-oplossing voor jouw kantoor 
kan betekenen?

Bezoek onze stand of neem op een later moment contact op 
om een afspraak te maken voor een gepersonaliseerde 
demo. 

Email: info@radar360.nl
Website: www.radar360.nl
Tel: 070 381 57 04



“Accountancy heeft

                toekomst”


